Paslaugy kategorijos Nr. Paslaugos realizuojamos pirmajame etape Nr. Atrinkti Adonis procesai
18tirti ir pasalinti trikdZius 1|I8tirti pranesima ir paSalinti trukdzius 1|Priimti sprendima dél pranesimo dél trukdZiy priémimo nagrinéti
2|I8tirti prane§ima ir pasalinti trukdZius
3|Informuoti pareiskéja apie trukdZiy tyrimo rezultatus
Paslaugy teikéjy registravimas el.rysiy, 2|UzZregistruoti naujg paslaugy teikéja ir iSduoti patvirtinima 4|UzZregistruoti naujg paslaugy teikéja ir iSduoti patvirtinima
3|I8registruoti paslaugy teikéia 5|I8registruoti paslaugy teikéia
Kreipiniy nagrinéjimas 4|1Snagrinéti gincus ne teismo tvarka tarp paslaugy naudotojy (el 6| Priimti sprendima dél skundo priémimo nagrinéti (GeleZinkeliai)
5|ISnagrinéti gin€us ne teismo tvarka tarp Gkio subiektu 7|18nagrinéti skunda ir priimti sprendima(GeleZinkeliai)
6| Kreipimasis rastu prisijungus (Skundas/Konsultaciia) 8|I8nagrinéti skundus Pasto reguliavimo ir prieZidros veikloje
7|Kreipimasis rastu neprisiiungus(Konsultaciios) 9|Priimti sprendima dél prasvmo iSnagrinéti gin¢a tarp dkio subiekty priémimo
8| Tarpininkauti sprendZiant gin¢a tarp Gkio subjekty 10| Priimti sprendima dél laikinuju apsaugos priemoniu
9| I$nagrinéti skunda ir priimti sprendima (Gelezinkeliai) ir Pasto 11| Pasiruosti gindo nagrinéjimui
reguliavimo ir prieZitros veikloje
12| Priimti sprendima dél nauiu prasvmu, susijusiu su gin¢o nagrinéjimu
13|I8nagrinéti ginca tarp Gkio subiekty ir priimti sprendima
14| Priimti sprendima dél atskiryjy skundy
15| Tarpininkauti sprendziant gin¢a tarp Gkio subjekty
16/ISnagrinéti asmeny skundus/pasymus (TVTAG)
17|I$nagrinéti gincus ne teismo tvarka tarp naudotojy ir paslaugy teikéjy ir priimti sprendima
18| Suteikti konsultacijas asmenims (rastu)
19| Suteikti konsultacijas telefonu
20| Suteikti konsultacijas asmenims (el.pastu)
21/|18nagrinéti pareiskéjy skundus dél RRT prizidrimy subjekty veiklos (bendra)
Skatimeniniy paslaugy teikimas, 10| Suteikti kvalifikuoty PUP teikéjy ir kvalifikuoty PUP statusa/Atlikti PUP 22
sertifikavimas Vertinima Suteikti kvalifikuoty PUP teikéjuy ir kvalifikuoty PUP statusa
11|Jvertinti kvalifikuoty PUP pakeitimus 23| Panaikinti kvalifikuotg PUP statusa
12 24
ISnagrinéti pranesima dél galimo incidento, jvykusio dél PUP teikéjo Atikti periodinj kvalifikuoty PUP atitikties vertinima
13| Panaikinti kvalifikuota PUP statusa 1.00 25|)vertinti kvalifikuoty PUP pakeitimus
26/1Snagrinéti pranesima dél galimo incidento, jvykusio dél PUP teikéjo
14| Suteikti patikimo praneséjo statusa ir Subjekto, norincio tapti ne 27
teismo tvarka nagrinéianéiu gindus istaiga. sertifikavimas Sertifikuoti subjektus ne teismo tvarka nagrinéjancius gin¢us
28| Suteikti patikimo praneséjo statusa
15| Aprobuoti filtravimo priemone (FP) 29| Aprobuoti filtravimo priemone (FP)
16| Paskirti saugumo lygi arba atlikti periodinj elD saugumo uztikrinimo 30 | Priskirti saugumo uztikrinimo lygj elD priemonei
lvgio atitikties patikrinima
17| Pakeisti saugumo uztikrinimo lygj elD priemonei 31|Atlikti periodinj elD saugumo uztikrinimo lygio atitikties patikrinima
32| Atlikti elD paslaugos pakeitimo vertinima
18|I8nagrinéti tarpininkavimo paslaugy teikéjo pranes$img apie paskirtg 33|Isnagrinéti tarpininkavimo paslaugy teikéjo pranesimg apie paskirtg teisinj atstovg
teisini atstova
19|ISnagrinéti skunda dél SPA pazeidimy 0.01 34|I1Snagrinéti skunda dél SPA pazeidimy
35| Atlikti tyrima dél SPA ir IVP] paZzeidimy
Incidenty dél rySio infrastruktiiros gedimy
ar praradimo Salinimas 20|Incidenty dél rySio infrastruktiros gedimy ar praradimo $alinimas 36| Uztikrinti incidento dél fiksuotojo rysio infrastruktiros gedimo ar praradimo pasalinima (neformalus kreipimasis)
37| Uztikrinti incidento dél mobiliojo rySio infrastruktiros gedimo ar praradimo pasalinima (neformalus kreipimasis)
38| Uztikrinti incidento dél fiksuotojo rysio infrastruktiros gedimo ar praradimo pasalinima (oficialus kreipimasis)
39| UZtikrinti incidento dél mobiliojo rySio infrastruktiros gedimo ar praradimo pas$alinima (oficialus kreipimasis)




